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CONCLUSIONS SUBSEU
AJUNTAMENT de SANT BOI DE LLOBREGAT

QUAN L'ODI ES FA VIRAL: COMPRENDRE
EL FENOMEN DE LA VIOLENCIA DIGITAL
PER CONSTRUIR RESPOSTES

06/07/2026
L'Olivera, Sant Boi de Llobregat

COMISSIO DE TREBALL DEL CONGRES ON S'TEMMARCA L’ACTIVITAT

Comissio de Violencies Digitals.




DESCRIPCIO DE L’ACTIVITAT (objectiu, qué s’ha fet, participacid, etc.)

L'activitat es va plantejar com un espai de reflexid, aprenentatge i construccié
col-lectiva al voltant de les noves formes de violéncia masclista digital, posant el focus
en els discursos d'odi contra les dones a les xarxes socials, I'impacte de la pornografia
en la socialitzacié afectivosexual, les masculinitats digitals i el paper dels municipis i
de la comunitat en la prevencié i abordatge d'aquestes violéncies.

La jornada va comptar amb 78 persones inscrites, de les quals 71 s’hi van inscriure
previament en linia i 7 ho van fer el mateix dia de I'activitat.

Finalment, hi van assistir 55 persones, de les quals 50 eren dones (90,9%) i 5 eren
homes (9,1%), fet que posa de manifest una elevada participacié femenina, coherent
amb la tematica de la jornada i amb el marc del 7& Congrés de les Dones del Baix
Llobregat.

Pel que fa a les inscripcions en linia, hi van assistir 48 persones, la qual cosa
representa un 67,61% del total d'inscripcions previes, mentre que 23 persones
(32,39%) finalment no van assistir a la jornada.

La jornada va combinar dos formats complementaris. En una primera part, la
socidloga Elisa Garcia Mingo, professora de la Universitat Complutense de Madrid i
investigadora especialitzada en violéncies digitals, va oferir una ponéncia que va
aportar evidencies i eines d'analisi sobre les transformacions que estan experimentant
les violéncies masclistes en els entorns digitals i sobre els nous reptes que aquestes
plantegen per als serveis publics, els centres educatius, les families i la societat en
general.

En una segona part, les persones assistents es van distribuir en quatre grups de
treball tematics:

Educacié i adolescents.
Comunitat i families.

Municipis i serveis publics.
Xarxes, narratives i comunicacio.

Els grups van tenir com a finalitat traslladar les reflexions de la ponéncia a la realitat
quotidiana dels diferents ambits professionals representats, identificar necessitats
compartides, contrastar experiencies i construir propostes concretes d'accio
adaptades als diferents contextos d'intervencio.

La metodologia va combinar una mirada experta amb el coneixement practic dels i
les professionals participants, fet que va permetre obtenir una diagnosi compartida

sobre els principals reptes que plantegen les violéncies digitals i identificar linies
d'actuacié que poden orientar futures politiques publiques, accions comunitaries i
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estratégies preventives.

La jornada va comptar amb una participacié diversa de professionals dels ambits de
la igualtat, serveis socials, salut, educacid, joventut, mon local, ambit juridic, entitats
socials, comunitaries i altres serveis municipals, fet que va enriquir el debat des d'una
perspectiva interdisciplinaria.

OBJECTIUS DE L'ACTIVITAT

L'activitat tenia com a objectiu principal generar un espai de reflexié compartida sobre
les noves formes de violéncia masclista digital i afavorir la construccié de respostes
preventives i comunitaries des dels diferents ambits professionals.

De manera més especifica, la jornada perseguia:

e Comprendre les transformacions que estan experimentant les violéncies
masclistes en els entorns digitals i analitzar-ne les causes i els impactes.

e Reflexionar sobre els discursos d'odi antifeministes, la misoginia digital, la
pornografia com a agent socialitzador i les noves formes de construccié de les
masculinitats entre adolescents i joves.

e Identificar les necessitats detectades pels diferents serveis i professionals en
relacio amb la prevencid, la deteccid i I'abordatge de les violéncies digitals.

e Generar propostes d'accidé concretes adaptades als diferents ambits de treball
(educatiu, comunitari, municipal i comunicatiu).

e Potenciar la coordinacié entre serveis, administracions publiques, centres
educatius, entitats i comunitat per donar una resposta més integral davant les
violéncies digitals.

e Recollir aportacions que contribueixin a definir linies estratégiques de treball
en el marc del 7e¢ Congrés de les Dones del Baix Llobregat.

CONCLUSIONS (principals idees i propostes)

La jornada va posar de manifest que les violéncies digitals s6n una expressié de les
desigualtats de genere que s'han normalitzat en els entorns digitals i que afecten
especialment infants, adolescents i joves. Es va destacar la necessitat d'entendre-les
com un fenomen estructural que requereix una resposta integral, comunitaria i
coordinada, més enlla de I'ambit tecnologic.
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Les aportacions d'Elisa Garcia Mingo van evidenciar que les noves formes de violéncia
(discursos d'odi, misoginia digital, pornografia, control digital o Us de la intel-ligéncia
artificial) evolucionen més rapidament que la capacitat de resposta dels serveis. Per
aixo, es va remarcar la importancia d'evitar el tecnopanic i apostar per una educacio
digital critica, recuperar el paper educador de la comunitat, treballar des d'una
"ecologia de sabers" i reforcar els referents locals, la coordinacié entre serveis i els
espais d'escolta per a infants i adolescents.

Els quatre grups de treball van coincidir que les violéncies digitals ja formen part de
la quotidianitat i que encara existeix un important deficit de coneixement per part de
les families, dels serveis i de la comunitat per detectar-les i abordar-les. Es va posar
de manifest que la prevencié no pot recaure en un unic servei, sind que requereix la
implicacié coordinada dels ambits educatiu, social, sanitari, comunitari, municipal i
comunicatiu.

Entre les principals propostes sorgides dels grups destaquen la necessitat de reforcar
I'alfabetitzacié digital critica i I'educacié afectivosexual amb perspectiva feminista;
treballar les masculinitats i la gestié emocional amb nois i joves; oferir més eines i
espais d'acompanyament a les families; generar espais segurs d'escolta als centres
educatius; incrementar la formacié continuada dels i les professionals; reforcar els
recursos humans dels serveis; millorar la coordinacié entre administracions i serveis;
impulsar el treball comunitari i consolidar protocols i estratégies compartides.

També es va assenyalar la necessitat de transformar les narratives que sostenen les
violencies digitals mitjancant campanyes de sensibilitzacid, la promocié de contra-
relats feministes, la implicacié dels mitjans de comunicacio, les plataformes digitals i
les persones creadores de contingut, aixi com la incorporacié transversal de la
perspectiva de genere en les politiques de comunicacio.

Com a linies estratégiques de futur, es proposa consolidar espais estables de
coordinacid entre serveis, incorporar la prevencié de les violencies digitals com una
linia permanent de les politiques municipals d'igualtat, educacid, joventut i salut,
reforcar la investigacié i la recollida de dades, donar continuitat als espais de treball
interdisciplinari i promoure la participacié activa d'infants i adolescents en el disseny
de les accions preventives.

En conjunt, la jornada conclou que la prevencidé de les violéncies digitals exigeix
politiques publiques transversals, recursos suficients i una accid6 comunitaria
sostinguda, basada en I'educacidé critica, la corresponsabilitat, la coordinacio
institucional i la construccié d'entorns digitals més segurs, igualitaris i lliures de
violéncies.
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