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CONCLUSIONS SUBSEU
Ajuntament de Castelldefels

LES VIOLENCIES DIGITALS: UN REPTE

PELS MUNICIPIS
8/JULIOL/2026
EDIFICI DE LA REPUBLICA, CASTELLDEFELS

COMISSIO DE TREBALL DEL CONGRES ON S'EMMARCA L’ACTIVITAT

“Comissié de Violencies Digitals”

DESCRIPCIO DE L’ACTIVITAT (objectiu, qué s’ha fet, participacid, etc.)

La subseu ha estat dinamitzada per la Ruda i la Cardo del SIE Digital (Servei
Especialitzat en Violéncies Masclistes Digitals) que gestiona Fembloc (és un projecte




sense anim de lucre format per expertes en autodefensa i seguretat holistica amb
perspectiva feminista i interseccional).

L'objectiu ha estat donar eines practiques per comprendre els riscos de I'entorn
digital, identificar les violéncies masclistes digitals i reforcar la privadesa, la
seguretat i 'autonomia de les dones i altres col-lectius vulnerabilitzats a internet.

Els continguts principals que s’han abordat han estat:
Comprensio critica de I'entorn digital
e Reflexid sobre la relacié entre el mén fisic i el digital.
e Analisi de I'impacte de les grans plataformes tecnologiques i dels biaixos de
genere presents en la tecnologia.
o Identificacio de les desigualtats i discriminacions que es reprodueixen a les
xarxes.
Les dades personals i la privadesa
e Que és el rastre digital i com es generen dades a través de la nostra activitat
en linia.
o Reflexio sobre la diferéncia entre allo privat i alld segur.
e Importancia de la proteccié de dades com a eina d'autonomia, control i
prevencio de riscos.
Funcionament de les xarxes socials
Coneixement dels mecanismes que utilitzen les plataformes per captar I'atencio:
algoritmes, bombolles de filtres, efecte tunel, notificacions i dependéncia digital.
Impacte d'aquests mecanismes en la manera com ens informem i ens relacionem.
Violéncies masclistes digitals
o Definicié i identificacié de diferents formes de violéncia: ciberassetjament,
suplantacié d'identitat, difamacid, sextorsio, difusidé no consentida d'imatges
intimes, control i vigilancia digital, entre altres.
e Analisi dels diferents ambits on es produeixen aquestes violéncies.
Estrategies d'actuacio i suport
e Com documentar, recopilar i preservar proves.
e Eines per denunciar, bloquejar i reportar continguts.
e Recomanacions per acompanyar les persones afectades i evitar la
revictimitzacio.
Autodefensa digital feminista
e Mesures de prevencié i seguretat digital: configuracio de la privadesa,
verificacid en dos passos, revisié de dispositius, gestié de permisos i creacié
de contrasenyes segures.
e Estrategies de reduccié de I'exposicid, fortificacié dels comptes i
compartimentacié de les identitats digitals.

La metodologia ha estat un taller participatiu que combina continguts teorics,
dinamiques de reflexio, identificacié de situacions de risc i adquisicié d'eines
practiques per millorar la seguretat digital i la resposta davant les violéncies
masclistes en linia.
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Han participat tant ciutadania com professionals (6 dones i 1 home).

OBJECTIUS DE L'ACTIVITAT

Donar a coneixer les caracteristiques i especificitats de les violéncies mas-
clistes digitals.

Informar de les eines de deteccio i denuncia.

Recollir els reptes i les propostes d’abordatge des del municipi.

CONCLUSIONS (principals idees i propostes)

Les principals conclusions aportades sén:

Existeix una necessitat creixent de sensibilitzar la ciutadania sobre les violen-
cies masclistes digitals i els seus impactes reals en la salut, la seguretati la
participacio social de les dones.

Es detecta manca de coneixement sobre les diferents formes de violéencia di-
gital (assetjament, control, vigilancia, suplantacié d’identitat, difusié no con-
sentida de continguts intims, etc.).

La proteccid de la privadesa i de les dades personals és un element fonamen-
tal de prevencié i empoderament digital.

Cal reforcar les competéncies digitals tant de la ciutadania com dels equips
professionals que atenen possibles casos de violéncia masclista digital.

La detecci6 de les violencies digitals continua sent un repte, especialment
guan es produeixen de forma subtil, continuada o invisibilitzada.

Es necessari disposar de circuits clars d’atencid, derivacié i coordinacié entre
serveis municipals, cossos de seguretat i recursos especialitzats.

Les victimes necessiten suport emocional, assessorament técnic i acompa-
nyament en la recopilacié de proves i en els processos de denuncia.

Les necessitats i propostes de millora aportades sén:

Impulsar accions formatives periodiques sobre seguretat digital i prevencié de
les violéncies digitals.

Elaborar protocols especifics municipals per a la deteccié i intervencié davant
les violéncies masclistes digitals.

Facilitar recursos i materials accessibles per a la ciutadania sobre privadesa,
configuracié de seguretat i proteccié de comptes.
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e Promoure espais de coordinacio entre els diferents serveis municipals impli-

cats.
e Incrementar la difusid dels recursos especialitzats existents i dels canals de

denuncia i atencio.

El taller ha posat de manifest la importancia d’abordar les violéncies masclistes digi-
tals des d’una perspectiva preventiva, comunitaria i feminista. Les participants des-
taquen la necessitat de continuar generant espais de formacid i reflexié que perme-
tin identificar riscos, millorar la seguretat digital i reforcar la capacitat de resposta
dels serveis municipals i de la ciutadania.
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