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PRESENTACIO

Teniu a les mans una nova edicié de I''nforme Trimestral d’Ocupacié d’Apartaments del Baix
Llobregat corresponent al tercer trimestre de 2010.

Aqguest informe és un dels productes que realitza I'Observatori de Turisme del Baix Llobregat,
que es va posar en funcionament el mes de juny de 2008 amb I'objectiu de disposar d’informacio
completa sobre la dindmica i caracteristiques del mercat turistic del Baix Llobregat, de forma que
I'empresariat, les administracions, i altres entitats que operen en el sector puguin actuar i
planificar amb un millor coneixement de la realitat.

Aquest informe trimestral completa la resta de serveis que ofereix I'Observatori com ara
I'elaboracié dels Informes Mensuals d'Ocupacidé Hotelera i d’Apartaments, que s’envien als
allotjaments que participen oferint les seves dades mensualment.

Finalment, volem expressar el nostre agraiment a la implicacié dels apartaments turistics de la
comarca, i de manera especial, a aquells que han col-laborat en I'enquesta mensual d’ocupacio
d’'apartaments ja que, sense la seva participacid, aquest informe trimestral no hauria estat
possible.

Esperem que aquesta informacio sigui del seu interes, i restem a la seva disposicio per a
qualsevol dubte o aclariment al respecte.

Observatori de turisme del Baix Llobregat
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. INTRODUCCIO | METODOLOGIA

Des del mes de juny de 2008 I'Observatori de Turisme del Baix Llobregat realitza una enquesta on
es recullen les dades d'ocupaci6 hotelera i d'apartaments de la comarca i les caracteristiques de la
mateixa. L'informe trimestral d’ocupacio d’apartaments que a continuacié us presentem es nodreix
d'aquesta enquesta.

Com es pot observar en el quadre adjunt, el questionari agrupa en 4 blocs les preguntes destinades
a l'apartament:

« Dades basiques, on es recull la informaci6é basica de I'establiment (nom; categoria; municipi;
any d'obertura; nombre d'apartaments i de places, etc.) Aquesta informacié es distingeix de les
seglients per no variar al llarg dels mesos.

«  Grau, tipus d'ocupacio i tarifes, on es recull el percentatge d'ocupacio i les tarifes segons dies
laborables o festius i caps de setmana, i les tarifes per nit i quinzena.

« Tipologia de client, on es considera la mitjana de nits d’estada, la procedencia i el motiu de
I'estada del client.

«  Previsi6 d'ocupacio, on es pregunta la previsio d’ocupacio per al proper mes.

Esquema del gliestionari d’ocupacioé que es tramet a tots els establiments hotelers del Baix Llobregat
QUESTIONARI D’OCUPACIO D’ESTABLIMENTS HOTELERS DEL BAIX
LLOBREGAT

Dades basiques
= Nom de I' establiment
= Categoria
= Municipi
= Any d'obertura de I'establiment
= Numero d'apartaments en oferta
= Numero total de places en oferta
= Tipologia d’apartaments en oferta
= Dates previstes de tancament i reobertura

Grau, tipus d'ocupacid i tarifes
=  Percentatge d'ocupacio d'apartaments:
=  Percentatge d'ocupacio durant el mes x:

%ocupacio Tarifes
- Dilluns a dijous - Nit
- Caps de setmana - Quinzena

Tipologia de client
= Mitjana de nits d'estada
=  Procedéncia

Espanya Estranger
Especificar CCAA Especificar Estat

=  Motiu de I'estada
- Negocis
- Salut
- Vacances
- Activitats esportives
- Esdeveniments especifics

Previsié d'ocupacio
= Previsi6 d'ocupacié d'apartaments per al proper mes




Apartaments que han participat. !

El grau de significacio de les dades presentades en aquest informe respon en gran mesura a la
participacié del conjunt d'establiments d'apartaments i a la informacié facilitada. El nombre
d’'apartaments amb qué treballa habitualment el Consorci de Turisme del Baix Llobregat ubicats a la
comarca és de 20. Tot i aixi, donat que el fet de respondre el giiestionari €s totalment voluntari per
part de cada entitat, la participacié en I'enquesta no ha estat de la totalitat d'establiments.

El nombre d’'apartaments que ha participat com a minim un mes durant aquest trimestre ha estat
de 16 (el 80% del total).

Per realitzar la lectura de les dades, cal tenir en compte que no tots els establiments responen a
totes les preguntes de I'enquesta, com tampoc tots responen tots els mesos. Per tant, la realitat és
que apartaments diferents responen preguntes en moments diferents. En resum, tot i les limitacions
metodologiques a les que es troba sotmesa I'enquesta per la seva propia condicio, els resultats
obtinguts ens permeten aproximar-nos a la realitat i caracteristiques de I'ocupacié dels apartaments
a la comarca, fet que per si mateix és suficient com per justificar la importancia d'aquesta analisi i
per encoratjar els establiments a millorar la representativitat de les dades amb la seva participacio.

L Els establiments d’apartaments que han col-laborat facilitant dades d'ocupacio corresponents al tercer trimestre de 2010 han estat:

Breenvilla (Castelldefels)

Caru (Castelldefels)

Castellmar (Marfina Apartamentos, SL) (Castelldefels)
Centric (Castelldefels)

Denisplaya (Castelldefels)

Hesperia Sant Joan Suites (Sant Joan Despi)

Marfina (Marfina Apartamentos, SL) (Castelldefels)
Marsol (Castelldefels)

Masd Mediterraneo (Castelldefels)

Porta Coeli (Marfina Apartamentos, SL) (Castelldefels)
Royal Marina Gardens (Castelldefels)

SG (Castelldefels)

Solifemar (Castelldefels)

Tavir Turistic (Castelldefels)

Voramar (Castelldefels)

Velor (Castelldefels)



IIl. OCUPACIO D'’APARTAMENTS

L’ocupacié mitjana dels apartaments a la comarca del Baix Llobregat ha estat del 81,0% en el
tercer trimestre del 2010. L’ocupacié ha augmentat en relacid6 amb el 74,7% que s’havia
donat el trimestre anterior, tot i que es situa per sota de I'observada al mateix periode de
I'any 2009, que va ser del 85,7%.

L'ocupacio dels establiments d'apartaments €s una de les variables més emprades a I'hora
d'analitzar el sector, és per aquesta raé que en aquest informe s'estudia I'evolucid i les
caracteristiques d’aquesta ocupacio.

En el tercer trimestre de 2010, I'ocupaci6é del total d'apartaments del Baix Llobregat va ser del
81,0%, assolint el percentatge maxim en el mes d'agost. Aquesta ocupacié mitjana es reparteix de
la seglient manera en cadascun dels mesos del trimestre: juliol (85,1%), agost (87,1%) i setembre
(70,9%).

El grafic 1 mostra I'evolucié de I'ocupacid dels apartaments durant els darrers dotze mesos, posant-
la en comparaci6 amb I'ocupacioé del conjunt d’hotels de la comarca i amb I'ocupacio hotelera de la
Zona Delta, ja que és en aquesta zona on es concentren principalment els apartaments que donen
resposta a I'enquesta (i especialment al municipi de Castelldefels). L'ocupacié dels apartaments
durant aquest tercer trimestre ha estat superior a la dels hotels, especialment al mes d'agost. Al
setembre 'ocupacio dels diferents tipus d’establiments s'iguala.

Grafic 1. Evolucid del percentatge d'ocupacié d'hotels i d'apartaments. Baix Llobregat. (%)
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El grafic 2 mostra I'evolucié mensual de I'ocupacié d’apartaments posant-la en comparacié amb la
dels anys 2008 i 2009. Es veu aqui que la tendéncia de I'ocupaci6 durant el tercer trimestre de 2010
ha estat la mateixa que al 2008 i 2009 (pujada al juliol i agost i baixada al setembre), peré amb una
intensitat lleugerament menor. En el conjunt del trimestre hi ha hagut un 5,3% d'ocupacié menys
que al mateix trimestre de I'any 2008 i un 4,6% menys que al mateix periode de 2009.




Grafic 2. Evolucié del percentatge d'ocupacié dels darrers anys. Baix Llobregat. (%)
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lIl. TARIFES

El preu mitja d’'un apartament al Baix Llobregat va ser de 92,68€ la nit i de 1.221,83€ la
quinzena el tercer trimestre de 2010.

Les tarifes dels apartaments i la seva evolucid és una de les altres variables que es consideren en
I'enquesta d’ocupacio. El grafic 3 mostra aquesta evolucié temporal.

Grafic 3. Evolucid de les tarifes dels darrers anys (nit). Baix Llobregat. (€)
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En aquest tercer trimestre, la mitjana de les tarifes va ser de 92,68€ la nit, i el preu maxim es va
donar en el mes d'agost. Les tarifes per nit es reparteixen de la segiient manera en cadascun dels
mesos del trimestre: juliol (99,92€), agost (91,08€) i setembre (92,68€).

En el cas de les tarifes per quinzena, la mitjana d’aquest trimestre va ser de 1.221,83€, i el valor
maxim es va donar al juliol. Els preus es reparteixen de la segiient manera: juliol (1.457,96€), agost
(1.262,88€) i setembre (944,66€).

Grafic 4. Evolucid de les tarifes dels darrers anys (quinzena). Baix Llobregat. (€)
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Segons aquestes dades, i en comparacid amb les corresponents a l'any anterior, aquest tercer
trimestre de 2010 el preu d’una nit en un apartament de la comarca ha estat superior al de I'any
passat. En el cas de les tarifes per la quinzena, per contra, el preu ha estat més baix que al 2009 ja
que aquest tercer trimestre de 2010 les tarifes quinzenals s6n una mitjana aproximada de 27 euros
més baixes que les del mateix periode de I'any 2009 (degut als mesos d’agost i setembre ja que al
mes de juliol les tarifes van ser superiors a les de 2009).

IV. ANALISI DE LA DEMANDA

Aquest trimestre ha pujat la mitjana de nits d’estada respecte al trimestre anterior (situant-se
en una mitjana de 59 nits). La procedéncia dels clients ha estat majoritariament de
I'estranger (un 61,6% davant el 38,4% de I'Estat espanyol), i en el motiu de l'estada
predominen les vacances (59,2% davant d’altres motius, tot i que el motiu de negocis
recupera el seu pes al mes de setembre).

En l'analisi de la demanda es tindra en compte tres variables: la mitjana de nits d’estada -per
distingir si els apartaments tenen clients de llarga o curta estada-; la procedéncia dels clients -per
observar si es té dependencia del mercat intern o extern- i el motiu de I'estada -quina és la




motivacio principal d’estada en els apartaments de la comarca (negocis, vacances, esports o
esdeveniments particulars)-.

5.1 Mitjana de nits d’estada

Analitzar la mitjana de nits d’estada dels clients dels establiments de la comarca pot ser Uutil per
observar la tipologia de client. La mitjana de nits d'estada dels clients dels apartaments del Baix
Llobregat en el tercer trimestre del 2010 va ser de 5,9 nits. Aquesta mitjana de nits va ser superior
en els mesos de juliol i agost (6,1 nits) i menor el mes de setembre (5,5 nits d’estada).

En comparacio amb I'any anterior, la durada de I'estada dels clients en aquests tres mesos ha estat
lleugerament superior en el conjunt general del trimestre.

Grafic 5. Evolucio de la mitjana de nits d'estada dels darrers anys. Baix Llobregat
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5.2 Procedéncia del client

La procedéncia de la clientela dels apartaments de la comarca és principalment estrangera. Aquest
trimestre, el 61,6% provenia de I'estranger i el 38,4% de I'Estat espanyol. Aquesta proporcié va ser
encara mes acusada en el mes de setembre, quan els clients de I'estranger van arribar al 64,7% del
total d'ocupacio. El grafic 6 presenta I'evolucio d'aquests percentatges en els darrers mesos.

Per la seva banda, la taula 1 mostra el detall de procedencia per comunitats autonomes i per paisos
durant el conjunt del trimestre.

En el cas del mercat interior, la principal procedéncia va ser la resta de Catalunya (34,5%), seguida
de Madrid (16,9%), Valencia (7,3%) i Andalusia (7,0%).



En el cas dels clients provinents de I'estranger, la nacionalitat més present va ser la francesa
(19,1%), seguida de I'alemanya (16,3%), la russa (11,9%), Italia (8,0%) i el Regne Unit (6,3%).

Grafic 6. Evolucid de la procedencia del client. Baix Llobregat. (%)
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Taula 1. Principals procedéncies dels clients. Baix Llobregat. 3T 2010

Espanya | 384% | Estranger | 616%

Total Espanya 100,0% Total Estranger 100,0%
Catalunya 34,5% Franca 19,1%
Madrid 16,9% Alemanya 16,3%
Valencia 7,3% Rusia 11,9%
Andalusia 7,0% ltalia 8,0%
Pais-Basc 7,0% UK 6,3%
Castella-Manxa 5,8% Paisos-Baixos 4,9%
Arago 4,7% Portugal 3,0%
Galicia 3,9% Belgica 2,8%
Asturies 2,8% Irlanda 2,5%
Castella-Lleo 2,0% USA 1,8%
Navarra 2,0% Andorra 0,1%
Altres 6,2% Altres 23,2%
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5.3 Motiu de I'ocupacio

Negocis, vacances, salut, esdeveniments especifics i activitats esportives son els motius d'estada
dels clients que es treballen a I'enquesta d'ocupacio.



Grafic 7. Evolucié del motiu de I'estada del client. Baix Llobregat. (%)
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El tercer trimestre de 2010, el motiu d'estada més important ha estat el de vacances, en els mesos
de juliol i agost. EI motiu de negocis perd la seva majoria en aquests mesos, pero la recupera al
setembre. El mes d'agost és el que ha tingut un major percentatge d’ocupacidé per motiu de
vacances amb un 78,9% del total d’ocupacio.

Els altres motius que s'assenyalen a l'enquesta d'ocupacié son salut, activitats esportives i

esdeveniments especifics. Aquests motius han suposat un percentatge menor d'ocupacio, tot i que
les activitats esportives i els motius de salut han crescut al mes de setembre

V. PREVISIO D’OCUPACIO

L’ocupacio real del tercer trimestre de 2010 ha estat superior a la prevista excepte en el mes
d’agost que va estar lleugerament per sota. Es mostra una congruencia entre la tendencia
prevista de I'ocupacio i I'observada.

Un cop analitzats tots els elements classics de l'oferta i demanda dels establiments d'apartaments
de la comarca, es va considerar adient incloure un apartat de previsions. Aquest apartat inclos en
I'enquesta mensual d’ocupacio és valuds en si mateix ja que ens ofereix dades de la percepcié dels
apartaments sobre la seva ocupacio futura.

En el segient grafic on es mostra aquesta percepcié d'ocupacié futura s'inclou tant la previsio
d’ocupacié com l'ocupacio observada. Als mesos de juliol i setembre 'ocupacio real va estar per
sobre de la prevista. El mes d'agost va succeir el contrari, &s a dir, la previsio va superar la xifra real
d'ocupacid, tot i que per molt poca diferencia. Els establiments preveuen un augment de I'ocupacid
de cara al mes d'octubre.
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Grafic 8. Comparacid de I'ocupaci6 observada i de I'ocupacio prevista. Baix Llobregat. (%)
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Taula-Resum
Apartaments del Baix Llobregat

Ocupacio Mitjana de nits d'estada

2008 2009 2010 2008 2009 2010
Gener 57,6 50,6|Gener 7,6 58
Febrer 67,9 65,7|Febrer 72 8,7
Marg 65,5 61,8|Mar¢ 7,7 5,6
Abril 80,4 72,3|Abril 51 4,6
Maig - 84,3 77,5|Maig - 51 6,0
Juny 79,5 76,9 74,2{Juny 3,7 48 49
Juliol 89,1 86,8 85,1|Juliol 59 6,1 6,1
Agost 90,5 91,5 87,1|Agost 6,4 6,1 6,1
Setembre 79,6 78,7 70,9|Setembre 7.6 48 55
Octubre 78,6 66,1 -|Octubre 11,0 4,2 -
Novembre 64,7 63,7 -|INovembre 12,2 8,4 -
Desembre 64,7 54,5 -|Desembre 9,7 6,3 -
Tarifes en euros (nit) Tarifes en euros (quinzena)

2008 2009 2010 2008 2009 2010
Gener 80,4 71,91Gener - 929,1 917,8
Febrer 76,2 80,6|Febrer - 919,0 1.041,0
Marg 71,6 79,1|Mar¢ - 885,6 999,1
Abril 77,1 77,7|Abril 903,1 1.083,4
Maig - 87,7 83,7|Maig - 1.119,9 1.033,1
Juny 93,5 86,8 76,9|Juny 11125 989,8 1.031,0
Juliol 101,5 87,7 102,3|Juliol 1.110,0 1.246,7 1.458,0
Agost 104,0 99,6 102,9]Agost 894,0 1.298,6 1.262,9
Setembre 94,3 86,0 72,8|Setembre 1.062,1 1.202,4 9447
Octubre 739 86,8 -|Octubre 746,7 1.070,3 -
Novembre 85,9 78,9 -|INovembre 1.025,6 995,3 -
Desembre 88,2 77,6 -|Desembre 1.099,8 981,1 -
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