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PER A PRESENTAR LA SOLLICITUD cal disposar d'un compte de correu electronic i d’un nimero de mobil.

Accedir a la pagina web del Consell Comarcal del Baix AJUTS MENJADOR
Llobregat: www.elbaixllobregat.cat al destacat : o =
Jul

RENOVACIO DE LA SOLLICITUD DEL CURS ANTERIOR . En el cas que ja s’hagi demanat
I’ajut de menjador escolar el curs 2023-2024.

q;t Sol'licitud d'ajut individualde menjador escolar

“" Renovaci6 de la sol-licitud del curs anterior

.2 Nova sol-licitud

Per renovar una solicitud presentada el curs passat, cal indicar el NIF/NIE/PASSAPORT del
progenitor/a que va sollicitar I'ajut i el niumero IDALU de I'alumne/a.

Revisar que totes les dades que surtin a la sollicitud siguin correctes.
En cas que d'haver-hi variacions, cal modificar les dades i continuar el procés.

*En cas de no ser possible recuperar la sollicitud del curs anterior, s'haura de generar una de nova.

NOVA SOL.LICITUD.
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“% Renovacié de la scl-licitud del curs anterior

.2 Nova sol-licitud

Per a generar una nova sollicitud, sera necessari realitzar els seglients passos:

e Registrar-se amb un correu i un mobil per comencar la sollicitud.

¢ Introduir les dades dels fills/es pels quals es demana I'ajut de menjador escolar. Sera necessari
indicar el niumero IDALU de cadascun/a (es pot sollicitar en el centre escolar).

¢ Introduir les dades de la resta de membres de la unitat familiar que conviu en el mateix domicili:
pare, mare, progenitors/es, tutors/es, nova parella en cas de separacio, avis/avies i altres fills
diferents dels que han solicitat I'ajut. No és necessari tornar a introduir els fills/es que han
demanat I'ajut en I’apartat anterior.
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¢ Introduir les dades de contacte i indicar qui és la persona que sollicita I’ajut, pare, mare, tutor/a...

 Es imprescindible indicar, si s’escau, les dades econdmiques que es demanen: import mensual de
pensio d'aliments, d'ajut de lloguer d'habitatge.

e Adjuntar la documentacio escanejada o fotografiada, intentant agrupar la maxima informacié en
el mateix arxiu pdf o imatge:

¢ NIF/ NIE dels membres de la unitat familiar (llibre de familia si els menors no tenen).

¢ Volant de convivencia colectiu.

e En cas de separacid, conveni regulador, senténcia de divorci o I'acta final de mediacid.
e En cas de defuncio, certificat de defuncio.

e En cas d'acolliment, resolucié de la DGAIA.

Continua el procés, un cop finalitzat, caldra signar la sollicitud per a que sigui valida.

COM SIGNAR LA SOLLICITUD (Renovacio o nova sol.licitud)

Una vegada finalitzada la renovacid, o introduida la nova solicitud, ACCEDEIX AL COMPTE DE
CORREU ELECTRONIC INDICAT, OBRE EL CORREU REBUT | CLICA EN ACCEDIR AL DOCUMENT.

Introdueix en el lloc indicat en el correu, el codi rebut per SMS al nimero de mobil indicat en la
solicitud (aquest pot trigar uns minuts a arribar), i signa en la pantalla.
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Si el tramit es realitza des d'un ordinador, es podra signar amb el ratoli. Si es realitza des del
mobil, es podra signar amb un punter o amb el dit. (En cas de no apareixer I'espai per signar,
pujar o baixar la pantalla fins a localitzar-lo)

Una vegada signat i finalitzat el tramit, es rebra una copia de la sollicitud signada en el correu
electronic. (En cas de no rebre-la, comprovar el correu brossa).

EL TRAMIT HAURA FINALITZAT CORRECTAMENT



