
 

 

Fitxa per a presentació de bona pràctica 
 
 
Nom del programa/experiència 

 
RENDA ZERO EN EL MARC DE LES ORDENANÇA MUNICIPAL REGULADORA DE LES PRESTACIONS 
ECONOMIQUES 
 
 
Any que es va posar en marxa. 

2015 
 
 
 
Com va sorgir la iniciativa? Per part de qui? Per satisfer quines necessitats? 

Els canvis econòmics  produïts a partir de l’any 2006-2007 van deixar en situació de feblesa 

econòmica  a una part de la ciutadania d’aquest país. Famílies de sant Just Desvern van 

perdre el seu treball i amb ell, la possibilitat de viure amb dignitat. 

 

Com a resposta a  les necessitats que arribaven a Serveis Socials i que constituïen noves 

formes de precarietat econòmica amb conseqüències socials noves, l’ajuntament de Sant 

Just va iniciar la posta en marxa de nous recursos destinats a la cobertura de les necessitats 

més bàsiques de les persones, algunes d’elles recollides a la última Cartera de Serveis 

socials 2009-2011. 

Algunes d’aquestes noves iniciatives han estat: 

1) La millora del programa d’aliments incorporant productes frescs i participant en el 

projecte transversal de Malbaratament d’aliments amb Medi ambient i Educació. 

2) Crear progressivament en col·laboració amb l’empresa municipal d’habitatge 

PROMUNSA i l’ Agència Catalana d’habitatge de la Generalitat, un parc d’habitatges per a 

persones en risc d’exclusió social que actualment és de 7 pisos 

3)  Disposar d’un pis d’Urgència Social per a persones que per raons diverses necessitin un 

allotjament temporal i immediat. 

4) Donant subvencions de fins el 90% a l’impost de bens immobles (IBI) per a col·lectius 

específics 

5) Millorant els processos de col·laboració entre Promoció Econòmica i Serveis Socials en 

els Plans d’Ocupació 

6) ampliant la cobertura i tipologia de les prestacions econòmiques individuals 

 

Va ser en aquest context que els Serveis socials vam detectar persones i nuclis familiars que, 

tot i tenir dret a una prestació econòmica, el temps d’espera feia que  no tinguéssim cap 

ingrés durant un període de temps que podia estar entre els sis mesos i l’any. 

 

Pal·liar  aquesta necessitat va ser l’origen d’aquesta Renda Zero que té la finalitat de donar 

cobertura econòmica temporal a persones soles i/o famílies que no tenen ingressos o que 

aquests estan per sota dels imports de les prestacions no contributives (426,00€)  

 

  



 

 

 
 
 
 
Descripció general del programa. Objectius i funcions 

 

La renda d’ajuda temporal, coneguda com a Renda Zero,  és una prestació dinerària temporal i 

mensual que té l’objectiu de cobrir la inexistència d’ingressos a persones soles i/o unitats 

familiars.   

 

 Les assignacions econòmiques son: 

 

 

Nombre de persones de la unitat familiar 

 

 

Import de la Renda d’Ajuda Temporal 

Una persona adulta 426,00€/mes 
Dues persones adultes o més (0,2) + 85,00€ 511,00€/mes 
Una persona adulta i un infant (0,2) +85’00€ 511,00€/mes 
Una persona adulta i dos infants o més (0,2x2) +170,00 596,00€/mes 
Persones adultes i dos infants o més (0,2x3) +255,00€ 681,00€/mes 

 
 
Evolució del programa al llarg del temps: raons dels canvis introduïts. 

 

Encara no hi ha dimensió temporal per introduir canvis 

 
 
Recursos: humans, financers, materials, tecnològics. 

 

1) Els  recursos humans són els propis dels Serveis Socials municipals. 

2) Econòmicament ha comportat un increment de la partida dedicada a urgències socials 

en un 178% passant dels 43.000,00€ de l’any 2015 a 119.500,00 per l’any 2015. 

 

La  previsió està feta per un total màxim de 15 famílies anuals 

 
 
Resultats: valoració global qualitativa; indicadors; avaluacions. 

 

Encara no hi ha dimensió temporal per fer una valoració global. 

 

Els indicadors d’èxit són: 

 

- Compliment del pla d’intervenció pactat  

Grau d’èxit: 7 (en una escala d’0 a 10) 

 

- Notificar als Serveis Socials l’inici de cobrament d’altra prestació econòmica si fos el 

cas 



 

 

Grau d’èxit: informar als Serveis Socials en un termini màxim d’una setmana des de la 

percepció de l’altra ajuda econòmica periòdica 

 

- Que la persona cobri  la primera mensualitat en un termini màxim d’un mes des de la 

presentació de la documentació necessària. 

Grau d’èxit: No superar els 30 dies  

 
 
Elements clau d’èxit. Aprenentatges 

 

Els elements claus previstos de NO ÈXIT: 

1) L’ocultació d’informació  per part d’alguns possibles beneficiaris/es 

2) Dificultats en el compliment dels terminis administratius de 30 dies en l’adjudicació 
 
 
Perspectives de futur 

 

Encara no hi ha dimensió temporal per fer propostes en aquest sentit 
 


